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Pocitové mapy ukazuii, jok se lidé citi ve svém okoli

Diky tomuto nastroji miiZe mésto i obec zjistit, jak se v ném lidem Zije a pracuje, kde travi sv(j
volny ¢as, kam radi chodi ¢i kde se citi nebezpecné. A také kde by chtéli vice zelené, kde jsou
problémy s parkovanim nebo je tam piilis hluku, kde jsou zanedbana mista, ktera by si zaslouZila
rekonstrukci. Ob¢ané tak mohou vyjadrit své nazory na stavajici stav i budouci rozvoj mésta.

Pocitova' mapa je prostredek, ktery umozriuje lidem za-
znamenat emoc¢ni preference ohledné mist, kde bydli ¢i
se v nich Casto pohybuiji. ,Kazdy mGZze urcity problém vni-
mat jinak, ale kdyZ odpovi tisic lidi na stejny dotaz, vysled-
ky jsou néjakym zplsobem reprezentativni. Mésto s nimi
muZe dale pracovat. Zjisti, které oblasti jsou problémové,
kde je potreba fesit bezpecnost nebo na kterd mista v obci
jsou obcané hrdi,“ vysvétluje Jifi Panek z Katedry rozvo-
jovych a environmentélnich studii Univerzity Palackého
v Olomouci, jeden z autor( projektu PocitoveMapy.cz. Prv-
ni mapu realizoval s kolegy v roce 2014 ve Velkém Mezifici.
0d té doby se k projektu v riznych podobach pfipojily de-
sitky mést a obci. Nékdo mUze namitat, Ze se jedna pouze
o subjektivni hodnocenti, autofi se ale snazi nalézt néjakou
»skupinovou shodu®, se kterou se dale pracuje.“ Pocitova
mapa je druhem crowdsourcingu, cozZ by se mohlo preloZit
jako ,moudrost davi*. Vysledky jsou vyhodnocovany jak
kvantitativng, z hlediska mnoZstvi bodil na urcité lokalitg,
tak i kvalitativné neboli obsahy komentafi k jednotlivym
boddim. VZdy ale zaleZi na Gi¢elu mapy, otazkach &i doplriko-
vych dotaznicich,” vysvétluje Jifi Panek.

S pocitovymi mapami pracujei odborprevence kriminality
Odbor prevence kriminality Ministerstva vnitra certifikoval
Metodiku identifikace a hodnoceni bezpecnostné riziko-
vych lokalit ve mésté, jejimz autorem je Vysoka Skola ban-
ska, s cilem doporucit standardizovany postup pro identifi-
kaci a hodnoceni bezpeénostné rizikovych lokalit ve mésté
s vyuZitim dat o registrované kriminalité a dat z pocitového
mapovani. Lidé zobrazuji na mapé své po-
city, zkuSenosti, mohou pridat

i nazor na konkrétni jevy

v daném uzemi. ,Je

tfeba podotknout,
Ze se jedna

o pocity subjektivni, které nemusi nutné byt ve shodé s rea-
litou, ale zobrazuji, jak to lidé vnimaji. V prevenci kriminality
pracujeme zejména s mapami pocitu bezpedi, které nam
zobrazuji, jak se lidé citi na daném Gzemi v souvislosti s kri-
minalitou a kriminalné rizikovymi jevy. Prizkum lze zaméfit
i na konkrétni druhy kriminality, na urcité situace, okolnosti
a podobné. Tyto prostorové nastroje nam pomahaji zjistit
subjektivni obavy lidi, ale i odhalit nova rizikova mista a pro-
blémy, o kterych z oficidlnich Gfednich statistik a zaznamu
nevime. Davaji nam tak prileZitost jesté vice zvySovat bez-
pecnost v obcich a jejich ¢astech,” vysvétluje Michal Barbo-
ik, feditel Odboru prevence kriminality Ministerstva vnitra.

Analyzou téchto map lze odhalit mista, ktera obyva-
telé vnimaji jako rizikova ¢i nebezpecna, a souvislosti, za
jakych je jako takové vnimaji. Dalsi analyzou ¢i dodated-
nym dotazovanim pak realizatofi mohou zjistit i diivody,
pro€ to tak lidé vnimaji. Mohou odhalit skute¢na rizikova
mista, ktera napfiklad nevyplyvaji z Gfedné evidované
kriminality, a nasledné pak problém Fesit. Mohou ale
také zjistit, Ze lidé jako nebezpecnd vnimaji i mista, kde
k Zzddnému protipravnimu jednani nedochazi, ale je tam
jiny problém, ktery takové pocity u lidi vyvolava.

Diky metodice miiZze obec zmapovat rizikové jevy sama
Sbérdat a jejich vyhodnoceni miiZe obec realizovat nékolika
zpUsoby. | dnes jsou obce, které informace sbiraji v textové
podobé volnou formou nebo nechavaji ob¢any do tisténych
map zapichovat $pendliky. Na druhou stranu stéle vice obci
jiz vyuziva elektronické nastroje s vyuzitim mapovych pod-
kladd, ¢imZ je pak cely proces vyznamné efektivngjsi.

V metodice je jasné a jednoduse popsany navod a uve-
denyjsouivolné dostupné nastroje, jak siobec miize sama
profesiondlné tyto mapy véetné zakladniho dotaznikové
Setfeni vytvorit a realizovat a tim i uSetfit nemalé financni
prostredky. Na zakladé téchto zjisténi a naslednych analyz
pak mize obec efektivnéji, cilenéji, rychleji fesit problémy,
které obyvatele trapi. Konkrétni opatreni zaleZi na povaze
problému, mohou spocivat napfiklad v posileni ¢i lepsim
cileni policejnich hlidek, instalaci kamerového systé-

mu, osvétleni, v Gpravach prostredi, praci s pro-
blémovymi skupinami osob (nap¥. nudici se
mladeZi, bezdomovci), v nastaveni re-
gulaci v obecnich vyhlaskach nebo
i jen ve vétsi informovanosti ob-
canl, pokud jejich obavy ne-

jsou podlozené. @



