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EVROPSKA CENA PREVENCE KRIMINALITY 2022
(narodni kolo)
Téma: Prace se zvlast’ zranitelnou obéti kriminality

VSeobecné informace

1. Kdol/jaka instituce projekt nominuje a realizuje.

Nominuje: Probacni a mediacni sluzba
Realizuje: Nadace Vodafone Ceska republika

2. Nazev projektu.

\ Bright Sky CZ (dale téz jen jako Bright Sky)

3. Osoba odpovédna za projekt a kontaktni osoba — kontaktni udaje.

\ Veronika Ridelova, veronika.ridelova@vodafone.com, 736 531 589

4. Datum zahajeni projektu: 2019

Je projekt stale ve stavu realizace? Ne, ale vystupy projektu jsou funkcni, mobilni
aplikace je volné ke stazeni.

Pokud neni, uvedte datum jeho ukonceni (dd/mm/rrrr).

1.

Unora 2020 — spusténi aplikace v CR

5. Kde je mozné se o projektu dovédét vice informaci? Uvedte odkaz na webové
stranky projektu €i na jiné zdroje dostupné online.

1.

2.
3.

https://www.nadacevodafone.cz/programy/technologie-pro-
spolecnost/aktualni-projekty/aplikace-bright-sky-cz.html
https://cs.bright-sky.org/cs/home

Pfedstaveni aplikace Bright Sky na Mezinarodni den Zen 2020
https://www.youtube.com/watch?v=GUit6y48ZP4&list=PL40h_tZV5kEPjdz N
wSlhpFYvQnWSbk3R&index=12

Co nabizi aplikace Bright Sky /animace/ https://www.youtube.com/watch?v=G-
BTngsPgq4&list=PL40h tZV5kEPjdz_Nw5lhpFYvQnWSbk3R&index=9
Rozhovor s autorem napadu - britskym policistou Johnem Liversidgem
https://video.aktualne.cz/dvtv/obetem-domaciho-nasili-pomuze-mobilni-
aplikace-casto-ziji-ve/r~914b1c4c4cb511e9ad610cc4 7ab5f122/
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6. Popis projektu na jednu stranku. (max. 600 slov)

Bright Sky CZ je bezplatna mobilni aplikace, ktera poskytuje podporu a informace
kazdému, kdo se nachazi v nasilném vztahu, nebo tomu, kdo se obava o nékoho ze
svého okoli, Ze by mohl byt obéti domaciho nasili.

Mobilni aplikace Bright Sky CZ je dostupna od unora 2020 a vznikla diky iniciative
Nadace Vodafone CR, ktera projekt doposud financuje v ramci programu Technologie
pro spole¢nost.

Aplikace umoznuje pomoci jednoduchého dotazniku rozpoznat signaly nasilného
vztahu, umozZnuje bezpelné ukladat audio-video-foto-text dikazy o nasilnych
incidentech, obsahuje pfibéhy o riznych formach nasili, se kterymi se mize uzivatel
ztotoznit, obsahuje kompletni a aktualizovanou databazi na vSechna specializovana
centra pomoci v CR i nonstop helplinky i rady o tom, jak se pfipravit na odchod
z nasilného vztahu a na co nezapomenout a mnoho dalSiho.

Obsah aplikace je relevantni pro Sirokou vefejnost, ktera se muze edukovat v tom, jak
poznat signaly domaciho nasili tfeba u svych blizkych ¢&i kolegl. Ceho si vS§imat, jak
reagovat a jak citlivé nabidnout pomoc — to vSe obsahuje aplikace.

Obrovskou vyhodou aplikace je to, ze uzivatel nemusi jednotlivé informace hledat na
internetu tfeba na rodinném ¢i pracovnim pocitaci a zanechavat po sobé stopy. Mobilni
telefon je povazovany za osobni véc, a tedy i vSechny aplikace ném. Bright Sky navic
muze v telefonu vypadat velmi nenapadné a pokud ji uzivatel z telefonu smaze, o
Zadna data nepfijde.

Uvedeni aplikace v Cesku by nebylo mozné bez mezioborové a mezirezortni
spoluprace. Odbornym garantem je organizace ROSA — centrum pro zeny, partnery
jsou Policie CR a Ministerstvo vnitra CR.

| pfesto, ze se jedna o mezinarodni projekt, ktery funguje v 11 zemich a dalSich 5 se
brzy pfida, veskeré projektové Fizeni lokalni aplikace a jeji komunikace je realizovana
c¢eskymi partnery a koordinovana pravé Nadaci Vodafone.
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l. Projekt by mél byt zaméren na prevenci/snizeni kriminality ¢i na zvySovani
pocitu bezpeci v ramci daného tématu.

7. Jaké mechanismy z nize uvedenych, pfispivajici k prevenci kriminality a/nebo ke
snizeni kriminality a zvySovani pocitu bezpeci jsou v ramci projektu aplikovany?

] Vytvareni a udrzovani normativnich pfekazek zabranujicich pachani trestné Cinnosti

[0 SniZzovani motivace k pachani trestné Cinnosti formou odstranéni nebo omezeni
socialnich ¢&i individualnich pfiCin a procesu, které vedou ke kriminalité (napf.: socialni
a finan¢ni podpora pro znevyhodnéné, socialné slabé rodiny)

O Odrazovani pfipadnych pachatell od pachani trestné cinnosti prostfednictvim
hrozby trestu

OPfekazZeni trestné Cinnosti (napf.: zvySeni policejnich hlidek v rizikovych oblastech)

O Ochrana zranitelnych cill pomoci snizovani prilezitosti a ztizenim pachani trestné
éinnosti (napf.: umistovani zamkd a kamer)

[0 Snizovani Skodlivych dopadl trestné cinnosti (napf.: iniciativy na znovuziskani
ukradeného zboZzi apod.)

O Snizovani ziskl z trestné Cinnosti (napf.: restorativni programy)

OO0 Paralyzace pachatelll tim, Ze je jim odepfena moznost dalSiho pachani trestné
¢innosti (napf.: uvéznéni klicovych ¢lend gangu atd.)

[0 Povzbuzovani pachatelu k upusténi od dalSiho pachani trestné €innosti, rehabilitace
recidivistu tak, aby se navratili zpét do bézného Zivota (napf.: rehabilitacni programy
ve véznicich)

Popiste, jak byly vySe uvedené mechanismy pouzity (max. 300 slov)
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Pomoci Bright Sky CZ Ize vest zaznamy o nasilnych incidentech, aniz by informace
zustavaly uloZzeny na pouzitém zafizeni. Uzivatelé mohou incidenty dokumentovat
formou textovych, audio, video nebo fotografickych zaznam, které se ukladaji do
bezpecného digitalniho deniku. Ten pak Ize vyuzit jako dukazni material pro policejni
intervenci a stihani pachatele. Aplikace je zaroven urCena specializovanym i
nespecializovanym poradnam a dalSim organizacim, jakoz i vSem, kdo hledaji
informace o tématech spojenych s domacim nasilim, jako jsou online bezpeci, stalking
a obtézovani Ci sexualni nasili.

Aplikace téz formou videa predstavuje jednotlivé formy bezplatné pomoci, které jsou
zvlasté zranitelnym obétem k dispozici: Poradny pro obéti / Co mize délat policie?/
Jak to vypada v azylovém domé / Intervencni centra / Pravni poradenstvi.

Aplikace téz obsahuje kontakty na azylové domy, které lze kontaktovat pfimo
z aplikace. A v neposledni fadé je zde i kapitola Odchod z nasilného vztahu (Co je
dulezité udélat, nez odejdu? /Co si mam vzit s sebou?/ Jsou s odchodem spojena
néjaka rizika? / Co mohu udélat pro zajisténi svého bezpeci po odchodu?)

Il. Projekt by mél byt priubézné hodnocen a mél by postupné dosahnout vétsiny
svych cill. Vice informaci o evaluaci (dostupné pouze v AJ) zde

8. ProC projekt vznikl? Jaky(-€) problém(-y) mél vyfesit? Probéhla pfed zahajenim
projektu pfedbé&zna analyza stavajiciho stavu? Kdo a jak ji proved|? Jaka data byla
vyuzita? Jakym zplsobem tato analyza pfispéla ke vzniku projektu? (max. 150
slov)

Cilem vyvoje aplikace Bright Sky bylo odhalit v€as potencialné nebezpeéné vztahy a
dat verejnosti do ruky jednoduchy nastroj, jak poznat, zdali nejsou v nebezpeci.

S napadem na aplikaci pfidel britsky policista John Liversidge, ktery se cely Zivot
vénoval vysetfovani vrazd v disledku domaciho nasili. Kdyz odesel do dlichodu, chtél
se vénovat osvéteé, aby obéti v nasilnych vztazich dokazaly v€as poznat nebezpeci, a
tim sniZit poCet vrazd mezi partnery, a tak ve spolupraci s neziskovymi organizacemi
a Nadaci Vodafone vyvinuli aplikaci Bright Sky.

Na zagatku projektu v Cesku byla analyza aktualniho stavu: jaké informace a podporu
maji obéti k dispozici, jak jednoduché je se k témto informacim bezpecné dostat, jak
zjistit a kde si ovéfit, zda se jedna o nasili a kde hledat nejblizSi pomoc.

9. Jakeé byly hlavni cile projektu? Pokud je to relevantni, uvedte, které z téchto cilu
byly hlavni a které vedlejsi. (max. 150 slov)
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Cile projektu jsou:

- rozSifovani povédomi o aplikaci Bright Sky mezi obéti domaciho nasili i Sirokou
verejnost

- rUst poCtu stazeni a vyuzivani aplikace

- odborny trénink profesi, které mohou aplikaci vyuzit pfi vykonu své profese (policisti,
socialni pracovnici, terénni pracovnici, advokati atd.

10.Byla do projektového Fizeni zapracovana procesni evaluace — hodnoceni postup
béhem projektu? Kdo tato hodnoceni provadél (interni/externi tymy) a s jakymi
vysledky? Jaka kritéria hodnoceni byla formulovana? V jaké fazi se projekt nachazi
nyni a jak byly hodnoceny jeho jednotlivé faze? Byly na zakladé takového
hodnoceni provedeny néjaké zmény? (max. 300 slov)

Hodnoceni postupl pfi realizaci projektu provadi Nadace Vodafone, neziskova
organizace Thames Valley partnership, ktera ma na starosti pravé Skalovani do 27
zemi svéta, kde Nadace Vodafone pUsobi, a taky vyvojaiska firma Aspirant.

Bright Sky CZ byla po britské a irské verzi prvni cizojazyCnou aplikaci, a tak nastavila
standardy a procesy pro vSechny dalSi zemé. Slo pfedevSim o vymezeni autorskych
prav k aplikaci a dalSi pravni zalezitosti.

Rozsahla evaluace celého projektu probihala téz v obdobi 03-05/2022 pod vedenim
specializovaného tymu analytiki spoleCnosti Aspirant. Vysledkem byla detailné
rozpracovana strategie projektu a jeho rozsifovani na nasledujicich 5 let.

11.Bylo do projektového fizeni zapracovano hodnoceni vysledku' ¢i dopadu?? Kdo
toto hodnoceni provedl (interni/externi tym), jaka data a metody byly vyuzity
a s jakym vysledkem? Jaka kritéria hodnoceni byla formulovana? (max. 300 slov)

Ano, projekt je pribézné evaluovan a porovnavan i s vykony lokalnich aplikaci v
ostatnich zemich. Za Cesko se hodnoti se pfedevsim pocet staZeni aplikace (pfes
7000), navstéva webu bright-sky.org (pfes 70 000), pocet pfimo/nepfimo ovlivhénych
zivotd (97 000 / 227 000) a vyuzivani jednotlivych funkci v aplikaci.

V roce 2021 probéhla ze strany mezinarodniho fizeni projektu /Vodafone Group
Foundation a Thames Valley Partnership / evaluace vzhledu, pouZivani, bezpe¢nosti
a srozumitelnosti aplikace, do které se zapoijili Cesti zastupci neziskovych organizaci,

1 Evaluace vysledku: Méfi pfimy Gcinek (tj. rozsah zmén) projektu na cilovou skupinu, populaci nebo
geografickou oblast. Informace ziskané pfi vyhodnoceni vysledku ur€uji, na jaké urovni byly cile
dosaZzeny.

2 Evaluace dopadl: Méfi dlouhodobé Gginky projektu na cilovou skupinu a nepfimé Uginky na Sirsi
komunitu. Informace ziskané z posouzeni dopadl urcuji, na jaké urovni byly dosaZeny hlavni cile
projektu.
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které pracuji s obétmi, i Policie CR. Tato evaluace byla doplnéna o focus group lidi
zazivajicich nasili, ktera hodnotila téz uzivatelskou zkusenost.

Vysledkem byl redesign aplikace, ktery je dostupny od 11/2021. Aplikace je
prehlednéjsi, srozumitelnéjSi, nabizi nové bezpec€nostni prvky a je pfistupna i
nevidomym.

Aktualné se pracuje na doplnéni dalSiho obsahu do aplikace, a to sice o vice Ceské
legislativy. PUjde o praktické informace: na co ma obé&t narok, co muze pozadovat,
prubéh trestniho Fizeni, informace k opatrovnickému Fizeni a podobné, informace k
prestupkovému fizeni.

lll. Projekt by mél byt (v ramci moznosti) inovativni a vyuzivat nové metody
a pristupy.

12.V €em jsou metody a postupy projektu inovativni? (max. 150 slov)

Projekt zavadi novou moznost podpory obéti domaciho nasili prostfednictvim mobilni
aplikace.

UPOZORNENI: Nize uvedené je nevefejna informace, kterou nekomunikujeme,
ale je nutné ji zminit, jelikoz jde pravé o inovaci.
Aplikace nabizi unikatni technologické feSeni pro zvySeni bezpelnosti svych uzivateld,

kdy je mozné ménit vzhled ikony aplikace v mobilnim telefonu. Uzivatel si tak muze
vybrat, zdali aplikace bude vypadat jako pocasi, kalendaf nebo mobilni hra.

Po stisku ikony se opravdu aplikace s timto obsahem otevie, do pravého obsahu
Bright Sky, a tedy k informacim o domacim nasili se pak uzivatel dostane dlouhym
stisknutim mista na obrazovce.

IV. Projekt by mél (v ramci moznosti) podporovat partnerskou spolupraci mezi
relevantnimi subjekty.

13.Ktefi partnefi se podileli na realizaci projektu a v ¢em spocivala jejich ¢innost?
(max. 200 slov)

Na realizaci projektu se podilela organizace ROSA — centrum pro Zeny jako odborny
garant aplikace. Spoluautorem aplikace je britsky policista John Liversidge, ktery
spoleéné s tymem vytvofenym ze zastupcti ROSY, Policie CR, Ministerstva vnitra a
Nadace Vodafone pfipravil Eeskou verzi této aplikace, jez kromé& Ceska funguje dnes
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jiz v Britanii, Irsku, Albanii, Lucembursku, Madarsku, Italii, Portugalsku, Rumunsku,
v Jizni Africe a na Novém Zélandé.

V. Projekt by mél byt prenositelny do dalSich regiont ¢i ¢lenskych stati EU.

14.Jak je projekt financovan a kym? (max. 150 slov)

Projekt je financovan Nadaci Vodafone Ceska republika a globalni Nadaci Vodafone
Group.

15.Jaké byly naklady projektu ve smyslu finanénim, materialovém a lidskych zdroja?
(max. 150 slov)

Nadace Vodafone CR do projektu Bright Sky v CR investovala jiz pfes 5 miliond
Ceskych korun. Projektu se v jeho poc€atku vénovali dva manazefi ze strany Nadace
Vodafone, ktefi béhem vzniku aplikace koordinovali 15¢lenny tym. Dnes se vedeni
projektu vénuje programova manazerka Nadace Vodafone, a to na ¢asteCny uvazek.

Za dobu existence Bright Sky v Cesku se rozdaly tisice letaku, vznikly desitky videi,
aplikace se predstavila na desitkach akci a dvakrat roéné Nadace Vodafone spousti
novou kampaf na jeji propagaci.

16.Byla provedena analyza nakladl a vynost? Pokud ano, popiste ji (uvedte, jak a
kym byla provedena, jaké byly jeji vysledky apod.). (max. 150 slov)

Bright Sky a jeji uzivani v Cesku podléha pravidelné kontrole Spravni rady Nadace
Vodafone. Ta napfiklad ocenila zapojeni Bright Sky do tzv. Akademie domaciho nasili,
kdy skrze bezplatné workshopy pro firmy Vodafone nabizi své know-how a program
na podporu zaméstnancl zazivajicich domaci nasili i jinym firmam, a pravé Bright Sky
je jednim z konkrétnich snadno pfenositelnych nastroju pomoci.

Akademii domaciho nasili prosly uz desitky firem v Cesku a napfiklad fetézec drogérii
dm drogerie se pfimo inspiroval a o aplikaci Bright Sky informoval ve svém Casopise.

17.Je potfeba projekt néjak upravit, aby bylo mozné jeho uUspésné preneseni
do dalSiho regionu ¢&i ¢lenského statu EU?

Ano, kazda zemé ma prfedevsim jinou legislativu, tedy je tfeba upravit s ohledem na
tyto skuteCnosti. Dale se mohou liSit pfiklady domaciho nasili, které vychazeji z
policejnich kazuistik.

Vzdy jde ale jen o upravy obsahu nikoliv vzhledu ¢&i funkci aplikace, ty jsou stejné.

18.Ma realizace projektu v jiném regionu ¢i ¢lenském staté EU smys|? Uvedte duvody.

Samoziejmé.



PREVENCE
SE MUSI VYPLATIT

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Globalni Nadace Vodafone se zavazala ktomu rozSifit mobilni aplikaci do
maximalniho poctu 27 zemi svéta, kde pusobi.

Aktualné je v ramci EU Bright Sky diky Nadaci Vodafone dostupna v Irsku, Cesku,
Lucembursku, Portugalsku, Madarsku, Rumunsku a Italii.

Zajem o lokalizaci projevilo Slovensko i Polsko, pficemz se slovenskou stranou uz
probihaji jednani.
Domaci nasili a osvéta, ktery se ho tyka, je problémem napfi¢ EU. Vice informaci o

rozsahu problému tfeba zde: https://fra.europa.eu/en/publication/2014/violence-
against-women-eu-wide-survey-main-results-report

Uvedte kratky popis projektu (abstrakt) (max. 150 slov)

Bright Sky CZ je bezplatna mobilni aplikace, ktera poskytuje podporu a informace
kazdému, kdo se nachazi v nasilném vztahu, nebo tomu, kdo se obava o nékoho ze
sveho okoli, Ze by mohl byt obéti domaciho nasili.

Na jednom misté nabizi bezpecné a dlvérné vSechny potfebné informace: 3minutovy
dotaznik pro posouzeni nebezpedi ve vztahu, databazi kontaktll na centra pomoci,
funkci MUQj denik pro zaznamenavani dikazu, pfiklady domaciho nasili a mnohem vic.

Odhalte domaci nasili véas.
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